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[число, месяц, год] [место заключения договора] 

Примерная форма договора об оказании платных образовательных услуг по дистанционной 

программе обучения 

Настоящая форма разработана в соответствии с положениями Федерального закона от 29 декабря 

2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", приказа Министерства образования 

и науки РФ от 23 августа 2017 г. N 816 "Об утверждении Порядка применения организациями, 
осуществляющими   образовательную   деятельность, электронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий при реализации образовательных программ" 

 
Договор об оказании платных образовательных услуг по дистанционной программе обучения 

 
 

 

[Полное наименование образовательной организации], в лице [должность, Ф. И. О.], 

действующего на основании [наименование документа, подтверждающего полномочия], 
именуемое в дальнейшем "Исполнитель", "Образовательная организация", с одной стороны и 

[Ф. И. О. заказчика], именуемый в дальнейшем "Заказчик", "Обучающийся", с другой 

стороны, а совместно именуемые "Стороны", заключили настоящий договор о нижеследующем: 

 
1. Предмет договора 

 
1.1. Исполнитель в соответствии с федеральными государственными образовательными 

стандартами предоставляет образовательные услуги по программе обучения [вид, уровень и/или 

направленность образовательной программы] с использованием дистанционных 
образовательных технологий, а Заказчик принимает и оплачивает оказанные услуги. 

Под дистанционными образовательными технологиями в настоящем договоре понимаются 
образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационно-

телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии Обучающегося 
и Образовательной организации. 

1.2. Срок освоения образовательной программы составляет [значение] лет. 
1.3. После прохождения Обучающимся полного курса обучения и успешной итоговой 

аттестации ему выдается [наименование документа государственного или иного образца] либо 

документ об освоении образовательной программы в случае отчисления Обучающегося из 
Образовательной организации до завершения им обучения в полном объеме. 

1.4. Образовательная организация действует на основании лицензии N [значение], 
выданной [дата выдачи] [наименование лицензирующего органа] на срок с [число, месяц, год] 

до [число, месяц, год]. 

 
2. Права и обязанности сторон 

 

2.1. Исполнитель вправе самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать 

системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации Обучающегося, 

применять к нему меры поощрения и налагать взыскания в пределах, предусмотренных Уставом 

Исполнителя, а также в соответствии с его локальными нормативными актами и действующим 

законодательством. 

2.2. Заказчик имеет право: 
2.2.1. Требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам организации и 

обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных настоящим договором. 

2.2.2. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся процесса обучения. 
2.2.3. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и 
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навыков, а также о критериях этой оценки. 

2.2.4. Обучаться по индивидуальному учебному плану, в том числе проходить ускоренное 
обучение, в пределах осваиваемой образовательной программы в порядке, установленном 

локальными нормативными актами Исполнителя. 

2.2.5. На зачет Образовательной организацией в установленном ею порядке результатов 

освоения Обучающимся учебных предметов, курсов, (модулей), практики, дополнительных 
образовательных программ в других организациях, осуществляющих образовательную 

деятельность. 
2.2.6. Пользоваться дополнительными образовательными услугами, предоставляемыми 

Исполнителем и не входящими в учебную программу, на основании отдельно заключенного 

договора. 
2.2.7. На уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и 

психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья. 

2.2.8. На свободу совести, информации, свободное выражение собственных взглядов и 

убеждений. 
2.2.9. На перевод для получения образования по другой профессии, специальности и (или) 

направлению подготовки, по другой форме обучения в порядке, установленном законодательством 

об образовании. 
2.2.10. Ознакомление со свидетельством о государственной регистрации, с Уставом, с 

лицензией на осуществление образовательной деятельности, со свидетельством о государственной 

аккредитации, с учебной документацией, другими документами, регламентирующими организацию 

и осуществление образовательной деятельности Образовательной организации. 

2.3. Исполнитель обязан: 
2.3.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные Исполнителем условия 

приема, в образовательное учреждение. 

2.3.2. Обеспечивать реализацию в полном объеме образовательной программы, соответствие 

качества подготовки Обучающегося установленным требованиям, соответствие применяемых 
форм, средств, методов обучения и воспитания возрастным, психофизическим особенностям, 

склонностям, способностям, интересам и потребностям Обучающегося. 
2.3.3. Обеспечить проведение учебных занятий, предусмотренных [учебным 

планом/индивидуальным графиком] с использованием дистанционных образовательных 

технологий и консультационную поддержку Обучающегося в течение срока проведения программы 

при помощи программных средств дистанционного учебно-методического комплекса. 

2.3.4. Осуществлять научное, учебно-методическое руководство и обеспечение учебного 
процесса в дистанционной форме через компьютерную сеть Интернет и другие средства 

телекоммуникаций. 

Обеспечение Обучающегося доступом к сети Интернет техническими средствами для 

использования возможностей дистанционного учебно-методического комплекса производится 
Обучающимся самостоятельно. 

2.3.5. Обеспечить доступ Обучающегося к учебно-методическому комплексу (на бумажном 

или электронном носителях), включающему учебный план образовательного учреждения, учебный 

план Обучающегося, программу учебного предмета (учебного курса), учебник по учебному 

предмету (учебному курсу), практикум или практическое пособие, тестовые материалы для 

контроля качества усвоения материала, методические рекомендации для Обучающегося по 

изучению учебного предмета (учебного курса), организации самоконтроля, текущего контроля, 

учебные (дидактические) пособия и задачники, позволяющему обеспечить освоение и реализацию 

образовательной программы. 

2.3.6. Соблюдать права и свободы Обучающегося. 
2.3.7. Выдать Обучающемуся, успешно прошедшему полный курс обучения и итоговую 

аттестацию, [наименование документа]. 

2.3.8. Устранить выявленные недостатки образовательных услуг в [значение]-дневный срок. 

2.4. Заказчик обязан: 
2.4.1. Оплачивать оказываемые образовательные услуги в порядке и в сроки, указанные в 
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настоящем договоре. 

2.4.2. Добросовестно осваивать образовательную программу, выполнять индивидуальный 
учебный план, выполнять требования устава Образовательной организации. 

2.4.3. Уважать честь и достоинство других обучающихся и работников Образовательной 

организации. 
2.4.4. Использовать учебно-методический комплекс только для личного изучения и не 

использовать полученный от Исполнителя учебно-методический комплекс в рекламных или иных 

целях. 

 
3. Оплата услуг и порядок расчетов 

 

 
год. 

3.1. Стоимость образовательных услуг составляет [сумма цифрами и прописью] рублей в 

 

Стоимость услуг после заключения настоящего договора не может быть увеличена, за 

исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, 
предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый 

год и плановый период. 
3.2. Оплата услуг осуществляется по выбору Заказчика наличными денежными средствами, с 

использованием платежных карт или иных средств, позволяющих произвести безналичный расчет. 

 
4. Изменение и расторжение договора 

 
4.1. Все изменения или дополнения к настоящему договору действительны, если они 

подписаны уполномоченными лицами обеих Сторон. 

Все изменения к настоящему договору оформляются в виде дополнительных соглашений. 

4.2. Настоящий договор может быть расторгнут досрочно в случаях: 

- взаимного соглашения Сторон; 
- невыполнения обязательств одной из Сторон с применением мер ответственности, 

предусмотренных действующим гражданским законодательством РФ. 

4.3. По инициативе Исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в 

следующих случаях: 
- применение к Обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры 

дисциплинарного взыскания; 

- невыполнение Обучающимся по профессиональной образовательной программе 

обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы и выполнению 
учебного плана; 

- установление нарушения порядка приема на обучение, повлекшего по вине Обучающегося 
его незаконное зачисление в Образовательную организацию; 

- просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 
- невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Обучающегося. 

4.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего договора, если в установленный 
настоящим договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены 

Исполнителем. 
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Заказчик также вправе отказаться от исполнения настоящего договора, если им обнаружен 

существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные 
отступления от условий настоящего договора. 

4.5. При незавершении обучения и расторжении договора по обоюдному согласию Сторон 

Обучающемуся выдается [документ, подтверждающий освоение образовательной программы]. 

 
5. Ответственность сторон 

 
5.1. 3а неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору 

Исполнитель и Заказчик несут ответственность, предусмотренную настоящим договором и 

действующим законодательством Российской Федерации. 

5.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их 

не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 
программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

- безвозмездного оказания образовательных услуг; 

- соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 
- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков, оказанных платных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 

5.3. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки 
начала и/или окончания оказания платных образовательных услуг и/или промежуточные сроки 

оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных 
услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, Заказчик вправе по своему выбору: 

- назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить 
к оказанию платных образовательных услуг и/или закончить оказание платных образовательных 

услуг; 
- поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и 

потребовать от Исполнителя возмещения понесенных расходов; 

- потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 

- расторгнуть договор. 
5.4. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 

нарушением сроков начала и/или окончания оказания платных образовательных услуг, а также в 
связи с недостатками платных образовательных услуг. 

5.5. Стороны не несут ответственности в случае ненадлежащего исполнения своих 

обязанностей почтой, службами доставки, Интернет-провайдерами, а также в случае возникновения 
обстоятельств непреодолимой силы. 

 
6. Заключительные положения 

 
6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует 

до полного исполнения обязательств Сторонами. 

6.2. Споры, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего договора, 

Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров. В случае недостижения согласия между 
Сторонами спор будет рассматриваться в судебном порядке. 

6.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, подлежит применению 

действующее гражданское законодательство Российской Федерации. 
6.4. Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по 

одному для каждой из Сторон. 

 
7. Реквизиты и подписи сторон 
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Исполнитель Заказчик 

[вписать нужное] [вписать нужное] 

[должность, подпись, инициалы, фамилия] [подпись, инициалы, фамилия] 

М. П. 
 

 


